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WSCHODNIA 1ZBA GOSPODARCZA

Zadanie publiczne pn. ,,Wzmocnienie roli regionalnych animatoréw rozwoju gospodarczego Mazowsza w procesie przedsigbiorczego
odkrywania” dofinansowane ze srodkow budzetu Wojewodztwa Mazowieckiego

Warsztat 2 - pt. "Przedsi¢biorstwa w warunkach Przemystu 4.0 postrzegana jako inteligentna fabryka oparta na
efektywnym zarzadzaniu lancuchem wartosci."
Zrealizowano w terminie: 09.11.2023

Opis wykonywania dziatania:

Dziatanie zrealizowano zgodnie z oferta. Obowigzek informacyjny zrealizowany poprzez: opatrzenie wszystkich materiatlow
promocyjnych i rekrutacyjnych Logo Marki Mazowsza i programu wsparcia — ,,Mazowsze dla organizacji pozarzadowych” oraz
opatrzone informacja o dofinansowaniu ze srodkow z budzetu Wojewodztwa Mazowieckiego i nazwie dziatania. Promocj¢
spotkania przeprowadzono w lokalnym Radiu Podlasie, portalu Podlasie24.pl, na stronie internetowej www.wig-wn.pl, w mediach
spotecznos$ciowych, telefonicznie oraz droga mailowa. Spotkanie w planie i harmonogramie dziatan Oferty Realizacji Zadania
Publicznego znajduje si¢ na pozycji drugiej, pozycja w kosztorysie 1.2. Spotkanie w pierwszym harmonogramie spotkan
zaplanowane na dziefi 31.10.2023, z przyczyn niezaleznych od Zleceniobiorcy zmieniony zostat termin spotkania na dzien
09.11.2023. Informacja o zmianie przestana w dniu 17.10.2023 na wskazane w zawartej Umowie adresy mailowe, nie

wymagata aneksowania. W spotkaniu wzigto udzial 24 osoby, przedstawicieli 20 firm prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza w
obszarze Inteligentnej Specjalizacji Mazowsza dotyczacej tematu spotkania. Lista firm uczestniczacych w spotkaniu: APIS Sp. z
0.0, CHEMIX Sp. z 0.0, Jw-invest, Biuro Rachunkowe Katarzyna Me¢zynska, CARFI Polska Sp. z 0.0, DM-Finanse, AGENCJA
FEG, GREEN BUILDING, Zaktad Migsny Moscibrody, GAZDA Sp. z 0.0, Emalco Enamelware Sp. z 0.0, EDIZEN System Sp. z
0.0, Mazowiecki Szpital Wojewddzki im §w. Jana Pawtla I w Siedlcach, Zaktad Elektrotechniczny ZELTECH, SALUS
MEDYCYNA Sp. z 0.0, FOLD Sp. z 0.0, twojaforma.pl Urszula Paczuska, Marcetino, AMB INDYK Sp. z 0.0, Gospodarstwo
Sadownicze Krystian Nowosielski.

Spotkanie przebiegato zgodnie z zatozeniami, i sktadato si¢ z dwoch czgsci warsztatowych, dwoch przerw kawowych 1 obiadu.
Prowadzone bylo przez 2 prelegentow. Temat spotkania: "Przedsigbiorstwa w warunkach Przemystu 4.0 postrzegana jako
inteligentna fabryka oparta na efektywnym zarzadzaniu fancuchem wartosci."

Tematyka zajg¢ warsztatu obejmowata m.in. dwa kluczowe zagadnienia dotyczace tematu spotkania:

1)Identyfikacja i analiza stanowisk pracy, modutéw, gniazd, linii, wydzialéw produkcyjnych pod katem transformacji w kierunku
przemystu 4.0, z uwzglednieniem sektorow tradycyjnych i rolnictwa

2)Opracowanie mapy drogowej dotyczacej obszaru firmy przygotowanego do przeprowadzenia przeksztalcen w kierunku
przemystu 4.0

Pierwsza cze$¢ warsztatu data mozliwo$¢ uczestnikom przeprowadzenia analizy tancucha wartosci pod katem mozliwosci
zastosowania technologii Przemystu 4.0 Poprzez opracowanie karty procesu, ktorg kazdy z uczestnikéw opracowat dla swojej
branzy, opisanie ryzyka i szans dla danego procesu uwypuklito na co zwrdci¢ uwagge, aby lepiej zaplanowaé wdrozenia zwigzane
z transformacja. Cwiczenie okazato sie by¢ pomocne, poniewaz z ankiet, ktore uczestnicy wypeknili przed warsztatem wynikato,
ze znaczna cze$¢ firm obecnych na warsztacie planuje wdrozenie nowych technologii i niezbyt doktadnie zna termin roadmap 4.0
Przeanalizowanie studium przypadku tworzenia mapy drogowej 4.0 dla firmy produkujacej meble pozwolito przedsiebiorcom
poznaé poszczegdlne etapy tworzenia roadmap i tego jak wazne jest szczegdtowe odniesienie si¢ w niej do wszystkich procesow
na kazdym etapie wprowadzanej zmiany.

Wymagania dotyczace zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami zostaly w pelni zaspokojone. Miejsce na
spotkanie wybrane byto z uwzglednieniem zapewnienia dostepnosci architektonicznej. Na spotkaniu byt do dyspozycji laptop
bedacy wlasnoscia WIG z mozliwo$cia prezentacji wyktadow z odpowiednim filtrem, ktory zmniejsza ilo§¢ niebieskiego swiatla.
Warsztaty prowadzone byly w obecnosci tlumacza jezyka migowego. Rozbieznos¢ w kosztach dotyczy pozycji 1.2.8 kosztorysu-
wynika z wyceny rzeczywistych kosztow, ktore byty nizsze o 200 zt. Pozostate srodki z budzetu wojewddztwa mazowieckiego
przeznaczone na dofinansowanie zadania zostaly wykorzystane w catosci i rozliczone w terminie z zgodnie z zasadg o
rachunkowosci. Wktad wlasny finansowy w kwocie 500 zt przeznaczony zostal na sfinansowanie materialéw dla uczestnikow,
natomiast wktad wtasny osobowy w kwocie 500 zt przeznaczony na opracowanie graficzne i merytoryczne raportOw z warsztatow
do publikacji na stronie internetowe;j.

Rekomendacje ze spotkania zostaly opracowane na podstawie ankiet wypetianych przez uczestnikow przed spotkaniem -
(1.ankiety potrzeb)- obrazujg potrzeby w zakresie tematu spotkania, i ankiety po spotkaniu —(2.ankiety satysfakcji) -obrazuja
poziom satysfakcji (100% - petna satysfakcja, 0% - brak jakiejkolwiek satysfakcji) z organizacji spotkania, zakresu tematycznego,
przygotowania materiatow i prelegentow, a takze potrzeby/sugestie uczestnikow dotyczace tematow kolejnych spotkan. Poziom
satysfakcji przedstawiony zostal w zestawieniu procentowym po uwzglednieniu wszystkich odpowiedzi w ankietach. Kryterium
ocen w pieciostopniowej skali: 1-bardzo dobrze; 2-dobrze; 3- $rednio; 4- wystarczajaco; S-niewystarczajaco. Odpowiedzi
udzielito 22 z 24 uczestnikdw spotkania.

Analiza ankiet przed spotkaniem:
1.Jakiej wielko$ci jest Pani/Pana firma? opis
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1- mikro, 2 — mala, 3 — $rednia, 4 — duza,

2. Jaki jest profil dziatalnosci Pani/Pana firmy? opis

1 - produkcja, 2 - przetworstwo, 3 — dziatalno$¢ zwigzana z rolnictwem, 4 - logistyka, 5 — ustugi

3. Czy znany jest Pani/Panu termin roadmap 4.0?  55%

1- tak, 2 — styszatam/tem o tym, 3 — doktadnie nie znam zagadnienia, 4 — nie,

4.Czy w Pani/Pana firmie w ostatnim czasie wdrozono lub sg planowane analizy pod katem transformacji w kierunku przemystu
4.0? 10%

1 - tak, wdrozyli$my 2 — jeste$my w trakcie wdrozenia, 3 — planujemy wdrozenie, 4 — nie planujemy wdrozenia, 5 — nie
wdrazalismy

5.Czy znane sg Pani/Panu rozwigzania dotyczace zarzadzaniu tancuchem wartosci?

1 - znane, 2 — mato znane, 3 — nie znane 69%

6.Czy Pani/Pana firma posiada kadr¢ odpowiedzialng za zarzadzanie zmiang? 61%

1- tak, 2 — jesteSmy w trakcie budowania takiego zespotu, 3 — nie zastanawiali$my si¢ nad potrzebg zbudowania takiego zespotu, 4
- nie

7.Czy znane sg Pani/Panu zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem cyfrowym? 76%

1 —tak, 2 — czg¢sciowo znane, 3 — nie znane

8.0 Jakie kwalifikacje uzupehil by Pan/Pani kadr¢ w firmie? 49%

1 — kompetencji migkkich, 2 — kompetencji technicznych, 3 — kompetencji z zakresu zarzadzania zmiana, 4 — umiejetnosci
zarzadzania pracg grupowa.

Rekomendacje:

W ankietach przed warsztatem dotyczacych potrzeb siedleckich przedsigbiorcéw potowa uczestnikoéw zglosita koniecznos¢
podniesienia kompetencji swojej kadry z zakresu zarzadzania zmiang. Moze to wskazywac na to, ze jedng z przyczyn
niewielkiego odsetka wdrazanych transformacji przemystowych jest brak wtasciwych kompetencji migkkich kadry zarzadzajace;j.
Ankiety uwypuklity bardzo niewielki procent przeprowadzanych transformacji cyfrowych w przedsigbiorstwach subregionu, jak
rowniez brak analiz pod katem potrzeby ich przeprowadzenia.

Uczestnicy bardzo wysoko ocenili przygotowanie merytoryczne.

Analiza ankiet satysfakcji:

1.Z jakiego zrodta Pani/Pan dowiedzial/a si¢ o warsztacie? opis

2.W jakim stopniu odbyte spotkanie spetnito Pani/Pana merytoryczne oczekiwania? 80%

3.Prosze ocenié przydatnos$¢ wiedzy uzyskanej na warsztacie? Czy nabyte informacje wykorzysta Pani/Pan w pracy
zawodowej/firmie? 71%

4.Jak ocenia Pan/Pani zakres prezentowanego materiatu? 72%

5.Prosze ocenié przejrzystos¢ i sposob przekazywania informacji przez prowadzacego spotkanie. 90%

6.Jak ocenia Pani/Pan elastyczno$¢ trenera (dostosowanie do grupy ,,na biezaco”)? 96%

7.Jak ocenia Pani/Pan materiaty dydaktyczne? 90%

8.Jak ocenia Pani/Pan spotkanie/warsztat od strony organizacyjnej? 97%

9.Jakie tresci merytoryczne Pani/Pana zdaniem powinny by¢ uwzglednione w kolejnych spotkaniach tego typu? Opis
Glowne wnioski i rekomendacje zostaty opracowane na podstawie ankiet wypetnianych przez uczestnikow kazdego ze spotkan i
moderowanych rozmoéw podczas warsztatow.

- potrzeba szkolenia kadry zarzadzajacej z tematu zarzadzania zmiang i ryzykiem,

- brak §wiadomosci przedsigbiorcow, glownie z sektora rolniczego, jakie sa mozliwe modele biznesowe Przemystu 4.0, ktore
moga zastosowa¢ w swoich firmach.




